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SATISFACTION GLOBALE MOYENNE 
(= année précédente) 

 

SCORE DE RECOMMANDATION MOYEN 
(-0,1 point par rapport à l’année précédente) 

 

1698 participants 

SATISFACTION MOYENNE PAR CRITÈRE 

RÉSULTATS 2024 DES QUESTIONNAIRES DE SATISFACTION 

DES PATIENTS HOSPITALISÉS REMIS A LA SORTIE 

 

Les résultats des enquêtes de satisfaction sont analysés chaque année par les instances et commissions de 
travail de l’établissement afin d’améliorer de manière continue la prise en charge des patients. 


